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ILSE BERGER-ALTENBURGER 
Massage und Humanenergetik 

Stadlgasse 5  
7082 Donnerskirchen 

Tel. ++43/650/3114600 
praxis@ilseberger.at 
www.ilseberger.at 

 

KUNDE: 

Name 
Straße 
PLZ und Ort 
Telefon 
Email 

 
 

ZUSTIMMUNGSERKLÄRUNG 

Ich wurde darüber informiert und ich nehme zur Kenntnis, dass ich in dieser Praxis 
energetische Beratung und Austestung erhalte, unter Zuhilfenahme folgender Methoden: 

* 5 - Elemente – Bioresonanz  
* Kinesiologie mittels EDxTM nach Dr. Gallo  

Weiters werden in dieser Praxis folgende gewerblich erlaubte Methoden angewandt: 

* TCM-Ernährungsberatung nach den 5 Elementen 
* Massage (Klassische Massage, Lymphdrainage, Akupunktmassage) 
* Heilmassage nach ärztlicher Verordnung  

Da diese Maßnahmen und die Auswahl der Maßnahmen zur Wiederherstellung und 
Harmonisierung der körpereigenen Energiefelder bzw. der Regulation der Energieflüsse 
dient, stellen sie keine Heilbehandlung im herkömmlichen Sinne dar. 

Dementsprechend stellt die energetische Beratung keinerlei Ersatz für die schulmedizinische 
Diagnose und Behandlung dar. 

Ich wurde darüber informiert, dass ich mich für eine schulmedizinische Diagnosestellung und 
Therapie an meinen Arzt wende. 

Donnerskirchen/Wien, ……………………………… ……………………………………………………………… 
                                                                                           (Unterschrift Kunde) 
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EU-DATENSCHUTZ-GRUNDVERORDNUNG (DSGVO) von 25.8.2018 

 

Seit 25.8.18 ist die neue DSGVO in Kraft getreten. Diese regelt den Schutz einzelner 
Personen vor missbräuchlicher Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten sowie den 
sorgfältigen Umgang mit Ihren persönlichen Angaben. 

1. Personenbezogene Daten 
Die personenbezogenen Daten, die in Ihrem Kundenakt aufscheinen, wurden mir in dem 
Erstgespräch von Ihnen persönlich gegeben.  
Es handelt sich um: Vorname, Nachname, Straße und Hausnummer, PLZ und Ort, 
Telefonnummer, E-Mail-Adresse (falls vorhanden), Geburtsdatum, Geburtsort, 
Geburtszeitpunkt. 

Diese personenbezogenen Daten dienen ausschließlich zur Erfassung Ihrer Identität im 
Kundenakt. Ihre Daten werden keinen weiteren Personen zur Verfügung gestellt. (*siehe 
Passus 4. „ZINZINO“ weiter unten) 

Der Kontakt zwischen mir als Therapeut und Ihnen als Kunden erfolgt vorranging in unseren 
Behandlungseinheiten. Klären von Unklarheiten und Nachlieferungen von zweckdienlichen 
Informationen erfolgt nach vorheriger Absprache mit Ihnen auf telefonischem Wege oder via 
sms oder WhatsApp oder via E-mail. 

2. Gesundheitsbezogene Daten 
Weiters haben Sie mir im Zuge der Anamnese vertrauliche und gesundheitsbezogene 
Daten aus Ihrem Lebensbereich mitgeteilt, für die ich als Therapeut eine gesetzliche 
Schweigepflicht habe. Sie werden ausnahmslos keinen weiteren Personen zur Verfügung 
gestellt. 

3. Ort der Speicherung Ihrer Daten 
Ihre Daten werden in einem Kundenakt aus Papier festgehalten. Es erfolgt keine 
Übertragung bzw. Speicherung dieser Daten in einem Computer.  

4. ZINZINO 
Sollten Sie Kunde bei der Firma ZINZINO sein, dann haben Sie mich mündlich oder 
telefonisch beauftragt, Sie bei dieser Firma als Kunde auf www.zinzino.com mit Ihrem 
Namen, Adresse, Telefonnummer und Email-Adresse für den Direktversand von Balance-
Produkten zum Therapeuten-Einkaufspreis in Form eines Abonnements für 6 Monate 
anzulegen (Kündigung nach 5 Monaten möglich, danach zu jedem Monat). Einen Aboplan 
samt produktbezogenen Informationen haben Sie erhalten. 
Gesundheitsbezogene Daten werden nicht erfasst. 

Ich bin mit der Speicherung meiner Daten einverstanden. 

Donnerskirchen/Wien, ……………………………… ……………………………………………………………… 
                                                                                           (Unterschrift Kunde) 

 


